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MEMORIAL DESCRITIVO

CEPS — SERVICOS DE LIMPEZA, CONSERVACAO

INTRODUCAO:

O presente MEMORIAL DESCRITIVO especifica os requisitos minimos para execu¢ao dos
servicos de Prestacdo de Servicos de Limpeza, Conservacado, na sua unidade do Centro de
Ensino e Pesquisa em Saude Anita Garibaldi, situado a Rodovia RN 160, N° 2010 -Km1,5 -
Distrito de Jundiai, Macaiba/RN, CEP 59280-970.

ESCOPO DE FORNECIMENTO:

Fornecimento de mao de obra, equipamentos, ferramentas, meios auxiliares, transporte,
supervisdo e responsabilidade técnica, necesséarios para execucdo de servicos Limpeza,
Conservagao.

Limpeza e Conservagao — Auxiliar de Servigos Gerais:

A fim de atender a demanda a empresa contratada devera disponibilizar 02 (dois) auxiliares
de servigos gerais com carga horaria de 44hs semanais.

CondicBes para a execucao dos servigos:

1. Areas Internas:
1.1 Diariamente, uma vez:

a) remover, com pano umido, o p6 das mesas, armarios, arquivos, prateleiras,
persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais moveis existentes,
inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.;

b) remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e aspirando o po;

c) proceder a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante;

d) varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e 0s pisos;

e) varrer os pisos de cimento;

f) limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios, copas e outras areas

molhadas;

g) abastecer com papel toalha, higiénico e sabonete liquido os sanitarios, quando

necessario;

h) retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;

i) passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos da copa/refeitrio
antes e apos as refeicoes;

j) retirar o lixo, acondicionando-0 em sacos plasticos, removendo-os para local
indicado pela Administragéo;
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k) proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber;
[) executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

1.2. Semanalmente, uma vez:

a) limpar atras dos méveis, armarios e arquivos;

b) limpar, com produtos adequados, divisérias e portas revestidas de férmica;

c¢) limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a 6leo ou verniz
sintético;

d) lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e passar flanela nos
maoveis encerados;

e) limpar, com produto apropriado, as forracées de couro ou plastico em assentos e
poltronas;

f) limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifées, fechaduras, etc.;

g) lavar os balcGes e os pisos com detergente, encerar e lustrar;

h) passar pano umido com saneantes domissanitarios nos telefones;

i) limpar os espelhos com pano umedecido em alcool,

j) retirar o po e residuos, com pano umido, dos quadros em geral;

k) limpar, com produto apropriado, bebedouros, geladeiras, frigobares e demais
eletrodomésticos porventura existentes;

[) executar demais servi¢os considerados necessarios a frequéncia semanal.

1.3. Mensalmente, uma vez:
a) limpar todas as luminarias por dentro e por fora,;
b) limpar forros, paredes e rodapés;
¢) limpar cortinas, com equipamentos e acessoérios adequados;
d) limpar persianas com produtos adequados;
e) remover manchas de paredes;
f) proceder a uma revisdo minuciosa de todos 0s servi¢os prestados durante 0 més

2. Esquadrias Internas e Externas:
2.1. Quinzenalmente, uma vez:

a) limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando-lhes produtos
antiembacantes.

3. Areas Externas:
3.1. Diariamente, uma vez:

a) remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

b) varrer, passar pano Umido e polir 0s pisos;

C) varrer as areas pavimentadas;

d) retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos, removendo-os para local
indicado pela Administracéo;

e) proceder a coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber;

f) executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

3.2. Mensalmente, uma vez:

a) Lavar as paredes externas
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Todos o0s equipamentos necessarios a completa execucao dos servicos deverédo ser
fornecidos pela contratada exceto material de limpeza.

A equipe de limpeza deverd apresentar-se pontualmente ao trabalho, devidamente
uniformizadas e munidas de todos 0s equipamentos necessarios, inclusive os equipamentos
de protecéo individual — EPI's, nos locais previstos para a execugéo dos servigos.

Sera adotada a jornada maxima de 44 (quarenta e quatro) horas semanais e 8 (oito) horas
e 48 (quarenta e oito) minutos diarios, observando a legislacéo especifica da categoria. Os
servicos serdo realizados de segunda a sexta-feira,

Os funcionarios da CONTRATADA, por ela recrutados, em seu nome e sob sua inteira e
exclusiva responsabilidade, designados para a execucdo dos servigos, deverdo atender,
dentre outros, aos seguintes requisitos minimos:

¢ Qualificacdo para o servico das atividades que Ihe forem confiadas;
Pontualidade, cordialidade e assiduidade ao trabalho;

e Cumprir a escala de servigo, observando pontualmente os horéarios de entrada e
saida;

e Atender ao principio da urbanidade e apresentar-se sempre com uniformes
completos, limpos e com cracha;

e Manter-se atento, ocupando permanentemente o local designado para o exercicio
de suas funcdes, ndo se afastando para atender chamados ou cumprir tarefas
solicitadas por terceiros;

Zelar pelo Patrimonio da Instituig&o;

e Manter sigilo das informagdes que porventura venha a tomar conhecimento em

funcdo de suas atribuicoes;

A empresa contratada devera obedecer, quanto a contratacéo de seu pessoal, tudo o que
a legislacdo pertinente (trabalhista, previdenciéria, securitaria, etc...) exige, bem como,
devera observar e cumprir todas as demais exigéncias legais vigentes e pertinentes, na
execucgdo dos servicos contratados.
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